ГЛАВА

          МУНИЦИПАЛЬНОГО

ОБРАЗОВАНИЯ

 МЕДВЕДСКИЙ СЕЛЬСОВЕТ ТОЦКОГО РАЙОНА

ОРЕНБУРГСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

01.08.2012  №  41-п

с.Медведка

Об утверждении Положения о порядке ведения перечня муниципальных услуг, мониторинга и оценки соответствия качества муниципальных услуг
На основании Бюджетного кодекса РФ, руководствуясь Уставом муниципального образования Медведский сельсовет

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Положение о порядке ведения перечня муниципальных услуг, мониторинга и оценки соответствия качества муниципальных услуг  согласно Приложению к настоящему постановлению. 

2. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой

3. Настоящее постановление вступает в силу со  дня его  обнародования путем размещения на информационных стендах.

.

Глава муниципального образования                                               С.И.Неретин 

Разослано: в дело, орготдел районной администрации , райпрокуратуре, экономический отдел

Копия верна 
Глава муниципального образования                                       С.И.Неретин

	
	Приложение к постановлению главы муниципального образования Медведский сельсовет

	
	От 01 августа 2012  № 41


Положение 
о порядке ведения перечня муниципальных услуг, мониторинга и оценки соответствия качества муниципальных услуг
I. Общие положения


1.1. Настоящее Положение о порядке ведения перечня муниципальных услуг, мониторинга и оценки соответствия качества муниципальных услуг (далее – Положение) разработано в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации.


Муниципальная услуга – это услуга, оказываемая физическим и (или) юридическим лицам в соответствии с муниципальным заданием органами местного самоуправления, муниципальными бюджетными учреждениями, муниципальными автономными учреждениями, иными юридическими лицами безвозмездно или по ценам (тарифам), устанавливаемым в порядке, определенном органами местного самоуправления. 


Стандарт качества оказания муниципальной услуги – показатели, характеризующие качество и (или) объем (состав) оказываемых физическим и (или) юридическим лицам муниципальных услуг, включающие количественные параметры оценки конечного результата.


1.2. Настоящее Положение определяет порядок ведения перечня муниципальных услуг, по которым должен производиться учет потребности в их предоставлении (далее – Перечень муниципальных услуг).


1.3. Целью ведения Перечня муниципальных услуг является формирование перечня муниципальных услуг в соответствии с установленными стандартами качества муниципальных услуг, предоставляемых физическим и юридическим лицам на территории МО Медведский сельсовет.

1.4. Ведение (формирование и корректировка) Перечня муниципальных услуг осуществляется для решения следующих задач:


1.4.1. Формирование информационной базы для оценки объемов расходных обязательств местного бюджета.


1.4.2. Обеспечение соответствия деятельности главных распорядителей бюджетных средств по предоставлению муниципальных услуг в соответствии со стандартами качества требованиям действующего законодательства Российской Федерации и Оренбургской области, муниципальных правовых актов МО Медведский сельсовет
II. Принципы ведения Перечня муниципальных услуг


2.1. Ведение Перечня муниципальных услуг осуществляется на основании следующих принципов:


2.1.1. Единства требований к определению и включению муниципальных услуг в Перечень муниципальных услуг.


2.1.2. Полноты описания и отражения муниципальных услуг в Перечне муниципальных услуг.


2.1.3. Публичности Перечня муниципальных услуг.


2.1.4. Обеспечения взаимосвязи ведения Перечня муниципальных услуг с осуществлением бюджетного процесса и формированием расходных обязательств муниципального образования.


2.1.5. Периодического пересмотра требований к описанию муниципальных услуг и стандартов качества, предусмотренных Перечнем муниципальных услуг, в целях повышения их доступности и качества.


2.1.6. Возможности контроля за результатами предоставления муниципальной услуги в соответствии с утвержденными стандартами качества оказания муниципальной услуги.

III. Порядок ведения Перечня муниципальных услуг


3.1. Перечень муниципальных услуг и стандарты качества муниципальных услуг утверждаются постановлениями главы администрации Медведского сельсовета.

3.2. Постановления главы администрации Медведского сельсовета о внесении изменений в Перечень муниципальных услуг готовит в установленном порядке главный распорядитель бюджетных средств, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги.


3.3. Ведение Перечня муниципальных услуг осуществляется бухгалтерией администрации Медведского сельсовета( деле – бухгалтерией). 


3.4. В процессе ведения Перечня муниципальных услуг бухгалтерия осуществляет:


3.4.1. Сбор, обработку, учет, регистрацию, хранение данных, поступающих от главных распорядителей бюджетных средств, ответственных за организацию предоставления соответствующих муниципальных услуг.


3.4.2. Организацию предоставления сведений из Перечня муниципальных услуг и стандартов качества оказания муниципальных услуг.


3.4.3. Контроль за соблюдением порядка ведения Перечня муниципальных услуг и стандартов качества оказания муниципальных услуг.


3.5. Сведения из Перечня муниципальных услуг являются общедоступными и предоставляются потребителям муниципальной услуги в форме выписки из Перечня муниципальных услуг.


3.6. Сведения из Перечня муниципальных услуг предоставляются потребителям бесплатно.


3.7. Перечень муниципальных услуг и внесенные в него изменения размещаются на официальном сайте администрации Тоцкого района в сети Интернет 15июля, 15 декабря текущего финансового года.


3.8. Полная информация о муниципальных услугах и стандартах качества муниципальных услуг должна размещаться в муниципальных бюджетных учреждениях, оказывающих муниципальные услуги, на информационных стендах, доступных для всех посетителей.

IV. Ведение мониторинга и оценки соответствия качества предоставляемых муниципальных услуг


4.1. Ведение мониторинга на предмет уточнения и изменения муниципальных услуг осуществляется ежемесячно главными распорядителями бюджетных средств, ответственными за организацию предоставления соответствующих муниципальных услуг.


4.2. Главные распорядители бюджетных средств, ответственные за организацию предоставления соответствующих муниципальных услуг, в отношении услуг, оказываемых главными распорядителями бюджетных средств и подведомственными муниципальными бюджетными учреждениями, муниципальными автономными учреждениями, не реже одного раза в год проводят контрольные мероприятия (статистическое наблюдение, проверки, опрос населения) на предмет проведения оценки соответствия качества предоставляемых муниципальных услуг утвержденным стандартам (далее – оценка).


4.3. Основными задачами проведения оценки являются:


- создание эффективной системы мониторинга и контроля со стороны главных распорядителей бюджетных средств за деятельностью  муниципальных бюджетных учреждений , предоставляющих муниципальные услуги;


- формирование информационной базы о качестве предоставляемых муниципальных услуг для принятия решений о направлениях и способах их предоставления в целях оптимизации расходов местного бюджета;


- составление прогноза развития системы предоставления муниципальных услуг и соответствие их стандартам качества, утвержденным постановлением главы администрации Медведского сельсовета.


4.4. После проведения контрольных мероприятий главные распорядители бюджетных средств подводят итоги проведенных мероприятий и представляют их  главе администрации Медведского сельсовета по курируемым направлениям. 


4.5. Оценка результатов соответствия качества фактически предоставляемых муниципальных услуг стандартам  производится по следующим критериям:

	Критерии оценки
	    Интерпретация оценки

	Отсутствие выявленных в ходе контрольных мероприятий нарушений требований стандартов качества
	 Услуги соответствуют стан    дартам качества

	Выявленные в ходе контрольных мероприятий единичные нарушения требований стандартов качества
	Услуги в целом соответствуют стандартам качества

	Выявленные в ходе контрольных мероприятий многочисленные нарушения требований стандартов качества
	Услуги предоставляются с устранимыми нарушениями стандартов качества

	Выявленные в ходе контрольных мероприятий многочисленные нарушения требований стандартов качества и не устранение исполнителем услуг ранее выявленных нарушений в установленные сроки
	Услуги не соответствуют стандартам качества


